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Pan Andrzej Jan Krzywicki
Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Augustowie

Whioski i zalecenia pokontrolne

Na podstawie art. 10 w zwiazku z art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017r. poz. 1065 z pdzn. zm.) w
dniach 15 i1 18 czerwca 2018 r. pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej Podlaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku w skladzie:

1) Irena Szaruta- starszy inspektor wojewddzki Nr leg. shuzb. 14/2014- przewodniczacy
zespohu kontrolnego;

2) Malgorzata Czerniawska- starszy inspektor wojewddzki Nr leg. shuzb. 62/09,
na podstawie upowaznien do kontroli z dnia 24 maja 2018 r. znak: PS.11.431.4.2018.1SZ,
wydanych z upowaznienia Wojewody Podlaskiego przez Pana Andrzeja Kozlowskiego -
Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej, przeprowadzili kontrole w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Augustowie z siedziba przy ul. Mickiewicza 2, zwanym w dalszej
czesci Urzedem.

Kontrolujacy wpisali si¢ do ksiazki kontroli pod pozycja 2/2018r.
Zakres kontroli i okres objety kontrola:

W toku postgpowania kontrolnego oceniono prawidlowos$¢ przestrzegania przepisow
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014r. w sprawie szczegdétowych warunkéw realizacji
oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014. poz. 667) w zakresie
wykonywania ustugi rynku pracy- organizacja szkolen oraz prawidlowosé wydatkowania
srodkéw Funduszu Pracy na fen cel.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z uchybieniami.

Ustalenia kontroli:

Liczba oséb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Augustowie wg.
stanu na dzien 31 maja 2018r. wynosita 1981 osob bezrobotnych, oraz 45 o0sob
poszukujacych pracy.

Czynnosciom kontrolnym poddano sposéb realizacji w 2017 roku ustugi rynku pracy
w zakresie organizacji szkolen oraz prawidlowo$¢ wydatkowania $rodkéw Funduszu Pracy na
ten cel.

Zagadnienia objete kontrolg prowadzone s3 w wyodrebnionej komorce organizacyjnej
Urzgdu - Centrum Aktywizacji Zawodowe]j w sktad ktorego wchodza:
1) Wieloosobowe stanowisko ds. Posrednictwa




2) Wieloosobowe stanowisko ds. Instrumentéw Rynku Pracy
3) Wieloosobowe stanowisko ds. Rozwoju Zawodowego
4) Wieloosobowe stanowisko ds. Poradnictwa Zawodowego.

Na dzien kontroli w Urzedzie zatrudnionych byto 29 oséb, z czego 13 o0s6b pelniacych
funkcje doradcy klienta, w tym 2 specjalistow ds. rozwoju zawodowego, swiadczgcych ushuge
rynku pracy, o ktérej mowa w art. 40 ustawy o promocji zatrudnienia /.../ - tj. organizacja
szkolen.

Kontrolujgcy, ustalili, ze Zakres obowigzkow, uprawnien, odpowiedzialnosci i
zastepstwa jednej z 0sdb zatrudnionych na stanowisku specjalisty ds. rozwoju zawodowego,
przyjety do wiadomosci i stosowania w dniu 1.07.2010r. zawiera zadania i czynnosci nie
zwigzane z ustuga organizacji szkolen (Zal. 1).

Nieprawidlowo$¢ polega na powierzeniu specjaliscie ds. rozwoju zawodowego obowigzkow z
zakresu organizowania przygotowania zawodowego dorostych.

Realizacja uslugi: organizacja szkolen.

Kontrolujgcym okazano Wykaz potrzeb szkoleniowych o0sob bezrobotnych i
poszukujgcych pracy oraz Liste zawodéw i specjalnosci, z uwzglednieniem kwalifikacji i
umiejetnosci zawodowych, na ktdre istnieje zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy, o
ktérych mowa w § 66 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia z dnia 14 maja 2014r. w sprawie
szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug rynku pracy.
Ponadto przedstawiono Plan szkolen grupowych na 2017 rok w Powiatowym Urzedzie Pacy
w Augustowie (Zat. 2), zawierajacy wymagane przepisami prawa informacje tj:

- nazwg i zakres szkolenia

- liczbg miejsc

- przewidywany czas trwania szkolenia (w godzinach)

- przewidywany termin realizacji szkolenia

- rodzaj dokumentu potwierdzajacego ukonczenie szkolenia

- informacje o egzaminie zewng¢trznym.

Plan szkolen zawieral propozycje organizacji szkolen grupowych i indywidualnych. Plan
upowszechniany byl na stronie internetowej i tablicy ogloszen w siedzibie Urzg¢du.

Szkolenia z zakresu umiejetno$ci poszukiwania pracy, realizowane w powiatowym
urzedzie pracy.

W objetym kontrola okresie nie zaplanowano wydatkowania srodkoéw Funduszu Pracy
na szkolenia grupowe z powodu ich niskiej efektywnosci. Nie wydatkowano takze srodkow
Funduszu Pracy na szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy. W zalaczeniu
wyjasnienia Zastepcy Dyrektora Urzgdu w tej sprawie /Zal.3/.

Szkolenia wskazane przez osoby uprawnione

Z prowadzonego w Urzedzie Rejestru Szkolen wynika, ze w 2017r. przyjeto 6
wnioskow, o sfinansowanie kosztow szkolenia wskazanego przez osobg bezrobotng.
Wszystkie wnioski zostaly rozpatrzone pozytywnie, o czym wnioskodawcy zostali pisemnie
poinformowani w terminie 30 dni od daty ich zlozenia.

Ustalono, ze osoby bezrobotne uczestniczyly w nastgpujacych szkoleniach: obstuga
kasy fiskalnej; kurs instruktora POLE DANCE; terapia skolioz wg. metody FITS; prawo



jazdy kat. C+E i szkolenie okresowe na przewoz rzeczy; prawo jazdy kat. C; programista
Bock-End.

Dokumentacja ww. szkolen zostala zgromadzona w teczce o numerze ZRP.6382 pod
pozycjami: ZRP.6382-1/17; ZRP.6382-2/17; ZRP.6382-3/17; ZRP.6382-5/17; ZRP.6382-9/17

Urzad dokonywal wyboru danej instytucji szkoleniowej uwzgledniajac wymogi § 69 ust 1
rozporzadzenia, w tym:
e dostosowanie programu szkolenia odpowiednio do zapotrzebowania na kwalifikacje
e identyfikowanego na rynku pracy
e jako$¢ oferowanego programu szkolenia, w tym wykorzystania standardow
kwalifikacji zawodowych 1 modulowych programéw szkolen zawodowych,
dostepnych w bazach danych, o ktérym mowa w art.4 ust. 1 pkt 7 lit. e ustawy
e doswiadczenie instytucji szkoleniowej w realizacji szkolen z obszaru zlecanego lub
powierzanego szkolenia
certyfikaty jakosci ustug posiadanych przez instytucje szkoleniowa
dostosowanie wyposazenia dydaktycznego 1 pomieszczen do potrzeb szkolenia
z uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkow realizacji szkolenia
rodzaje dokumentow potwierdzajacych ukonczenia szkolenia i uzyskania kwalifikacji

koszty szkolenia
sposéb organizacji zaj¢¢ praktycznych okreslonych w programie szkolenia

¢ analiz¢ skutecznosci 1 efektywnosci przeprowadzonych szkolen.

Akta szkolen zawieraly ponadto dokumenty dotyczace realizacji poszczegolnych etapdéw
szkolenia tzn.: wniosek o skierowanie na wskazane szkolenie z uzasadnieniem celowosci
szkolenia, deklaracj¢ pracodawcy o zatrudnieniu danej osoby po zakonczeniu szkolenia lub
deklaracje wnioskodawcy o  rozpoczgciu prowadzenia dzialalnosci gospodarczej oraz
o$wiadczenia, ze w okresie ostatnich 3 lat nie uczestniczyli w szkoleniach ze srodkéw FP.
Kolejnym etapem realizacji szkolenia byto zawarcie umowy z instytucjg szkoleniowa.
Stwierdzono, ze przedmiotowe umowy posiadaty wszystkie elementy przewidziane w
przepisach prawa, w tym zobowigzanie instytucji szkoleniowej do prowadzenia dokumentacji
przebiegu szkolenia sktadajacej si¢ z:

- dziennika zaje¢ edukacyjnych zawierajacego tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych
oraz imienng liste obecnosci wraz z podpisami uczestnika szkolenia,

- protokotu i kart ocen z okresowych sprawdziandw efektow ksztafcenia oraz egzaminu
koncowego,

- rejestru wydanych zaswiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajagcych ukonczenie
szkolenia i uzyskania umiejetnosci lub kwalifikacji, zawierajacego: numer, imi¢ i nazwisko
oraz numer PESEL uczestnika szkolenia,

- zobowigzanie instytucji szkoleniowej do ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw uczestnikow szkolenia.

Do uméw szkoleniowych zalaczono zgodnie z § 71 ust. 2 rozporzagdzenia: program
szkolenia zawierajacy wszystkie wymagane elementy, tzn.: wzory zaswiadczen lub innych
dokumentéw potwierdzajacy ukonczenie szkolen i uzyskanie umiejetnosci lub kwalifikacje
oraz wzory anonimowych ankiet dla uczestnikow szkolenia, stuzacy do oceny szkolenia.

Kazdy wniosek na szkolenie byl opiniowany przez doradc¢ zawodowego, po
wezesniejszym okresleniu profilu pomocy oraz ustaleniu Indywidualnego Planu Dziatania.
Udziat w szkoleniu wynikal z zaplanowanych dzialan w ramach IPD. Pracownik
merytoryczny odpowiedzialny za obstuge szkolen dokonywat analizy wniosku w zakresie
spetnienia wymagan formalnych 1 merytorycznych z uwzglgdnieniem wyksztalcenia,
kwalifikacji, zapotrzebowania na rynku pracy, deklaracji zatrudnienia po zakonczonym
szkoleniu. Nastgpnie, w formie pisemnej informowano wnioskodawce o sposobie



rozpatrzenia wniosku w terminie 30 dni od dnia jego zlozenia. Osoby zakwalifikowane na
szkolenia indywidualne otrzymywaly stosowne skierowania wraz z pouczeniem o prawach i
obowiazkach zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu.

W przypadku koniecznosci przeprowadzenia niezbednych badan lekarskich, wydawano
stosowne skierowanie, ktorych koszty pokrywat Urzad.

Urzad pracy weryfikowal dokumenty z realizacji danego szkolenia dostarczone przez
jednostke szkoleniowa pod katem: uczestnictwa osob skierowanych na podstawie list
obecnosci, godzin odbytego szkolenia, czasu trwania szkolenia oraz zgodno$ci faktur i innych
dokumentdw z zapisami umowy.

Kontrolujgcy ustalili, ze wydawane za$wiadczenia o ukonczeniu szkolenia nie
zawieraly tematow i wymiaru godzin zajgc¢ edukacyjnych, co nie spetnia wymogu, zawartego
w § 71 ust. 4 pkt.7 rozporzadzenia w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu
i sposobu prowadzenia ustug rynku pracy.

Stwierdzono, ze jedna osoba nie ukonczyla szkolenia ,,Zostan programista Back-End”,
Nr. umowy UmSz/17/0016 z powodu nie przystapienia, do jednego z trzech modutéw
egzaminu.

Bezrobotnym prawidlowo naliczano stypendium w okresie trwania szkolenia, ktorego
wysoko$¢ uzalezniano od wymiaru godzin szkolenia. Kierowanej osobie wydawano decyzj¢ o
przyznaniu stypendium, a po zakonczeniu szkolenia decyzj¢ o utracie prawa do stypendium.
Bezrobotni uprawnieni w tym samym okresie do stypendium oraz zasitku dla bezrobotnych
sktadali oswiadczenie o wyborze $wiadczenia. Wysokos$¢ stypendium wynosila miesigcznie
120% zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, gdy miesigczny wymiar godzin szkolenia wynosit co najmniej 150
godzin. W przypadku nizszego miesigcznego wymiaru godzin szkolenia wysokosé
stypendium ustalano proporcjonalnie.

Ustalono, ze koszt szkolenia dla jednej osoby sfinansowany ze $rodkéw Funduszu
Pracy w 2017r. nie przekroczyt 300% przecigtnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w art. 40
ust.3 ustawy o promocji i instytucjach rynku pracy.

Na sfinansowanie 5 szkolen wskazanych przez osoby bezrobotne w 2017r. Urzad
wydatkowat tgcznie kwote 7 299,05 zt.

Weryfikacja zapisow w kartach rejestracyjnych osob korzystajacych z ww. ustugi o
numerach akt: 210904/0003; 210417/00002; 090517/00002; 180112/00007; 290599/0059;
301215/0001 potwierdza odnotowywanie informacji dotyczacej udzialu w szkoleniu, zgodnie
z § 4 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia.

Koszty egzaminow.

W 2017 roku do Urzedu wptynat 1 wniosek o sfinansowanie kosztéw egzaminu, ktory
zostat rozpatrzony pozytywnie.
Analizowana dokumentacja zgromadzona zostala w teczce o numerze ZRP.6385

1/2017 i zawierata:

- wniosek o szkolenie z dnia 2.02.2017r. zawierajacy imi¢ i nazwisko PESEL, adres
zamieszkania, nazwe i terminu egzaminu oraz nazwe¢ i adres instytucji egzaminujacej,
koszt egzaminu, uzasadnienie potrzeby udziela tej formy pomocy,

- umowa UmEgz.1000/17/1 z dnia 24.03.2017r. o sfinansowanie kosztéw egzaminu
okreslajacg nazweg i termin egzaminu i adres instytucji egzaminujgcej, koszt egzaminu,
forma platnosci, zobowiazanie do zwrotu poniesionych kosztow w przypadku rezygnacji z
przystapienia do egzaminu, zobowigzanie o powiadomieniu o wynikach egzaminu,

- faktura z dnia 29.03.2017r.nr 107/9/2017 na kwotg 200 zt.

- swiadectwo kwalifikacyjne nr E/379/524/17 z dnia 28.03.2017r.



- umowa o prace.
Stwierdzono, ze w Kkarcie rejestracyjnej Nr 240505/0006 odnotowano informacje o

sfinansowaniu kosztow egzaminu.

Studia podyplomowe.

W badanym okresie 14 oséb zlozylo wnioski o dofinansowanie kosztéw studiow
podyplomowych, ktére zostaty rozpatrzone pozytywnie.

Kontroli poddano wszystkie akta bezrobotnych, ktérym przyznano dofinansowanie
studiéw podyplomowych o numerach:
7ZRP.6384-1/2017; ZRP.6384-17/2017; ZRP.6384-15/2017; ZRP.6384-5/2017; ZRP.6384-
6/2017; ZRP.6384-7/2017; ZRP.6384-8/2017; ZRP.6384-9/2017; ZRP.6384-10/2017;
ZRP.6384-11/2017; ZRP.6384-12/2017;, ZRP.6384-13/2017; ZRP.6384-18/2017; ZRP.6384-
19/2017,

Ustalono, ze osoby uprawnione sktadaty wnioski do Urzedu o finansowanie studiow

podyplomowych zawierajace imi¢ i nazwisko oraz numer PESEL, nazwe i termin realizacji
studiow podyplomowych oraz nazwg i adres organizatora, koszt studiéw podyplomowych i
wysokosci platnosci oraz nr konta bankowego uczelni, uzasadnienie potrzeby podjecia
studiow podyplomowych. Ponadto do wniosku zataczano: zaswiadczenie uczelni zawierajace:
dane uczelni (nazwe uczelni, adres, EKD/PKD, REGON), wymagania stawiane kandydatom,
planowane terminy rozpoczecia i zakonczenia studiow. Nastepnie z wnioskodawcami
zawierano umowy, o dofinansowanie studiow podyplomowych z Funduszu Pracy o
numerach;
UmStPod/000/17/1; UmStPod/00017/2; UmStPod/000/17/3; UmStPod/00017/4;
UmStPod/00017/5; UmStPod/000/17/6; UmStPod/00017/7; UmStPod/00017/8;
UmStPod/000/17/9; UmStPod/000/17/10;  UmStPod/17/11;  UmStPod/000/17/14;
UmStPod/000/17/16; UmStPod/00017/17

Okreslaly one w szczegdlnosci prawa i obowigzki stron oraz wysoko$é i tryb

przekazywania Srodkéw na pokrycie kosztow studiow podyplomowych w  formie
bezposrednich wplat na konto organizatora tych studiéw. Dofinansowanie przyznano w
wysokosci 100% kosztow naleznych organizatorowi studiéw, ktore nie przekroczylo 300%
przecietnego wynagrodzenia. Srodki na pokrycie kosztéw studidw podyplomowych
przekazano w formie bezposrednich wplat na konta organizatorow studiow.
Osobom bezrobotnym, z ktérymi zawarto umowy o dofinansowanie kosztéw studiow
podyplomowych, w okresie uczestnictwa w tych studiach, przyznano stypendium w
wysokosci 20% zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy.

Na podstawie weryfikacji zapisow w kartach rejestracyjnych oséb korzystajgcych
z ww. ustlugi o numerach akt: 170108/0004; 040413/00004; 250117/00001; 170203/0005;
240715/0003; 3003000/0015; 31113/00002 stwierdzono nieodnotowanie informacji
dotyczacej przebiegu ww. ustugi, o jest niezgodne z § 4 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia.

Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen.

Zgodnie z obowiazujagcymi przepisami, wynikajacymi z § 84 ww. rozporzadzenia Urzad
dokonat Analizy skutecznosci i efektywnosci szklen za 2017 r., z ktérej wynika ze w badanym
okresie, w szkoleniach finansowanych ze srodkéw FP uczestniczyto lacznie 42 osoby.
Odsetek bezrobotnych, ktérzy ukonczyli szkolenie z wynikiem pozytywnym stanowi 100%.
W trakcie szkolenia i w okresie 3-miesiecy po jego ukonczeniu 25 0séb podjeto prace. (Zat.
Nr 4)



Wysokos¢ zaplanowanych i wydatkowanych $rodkéw Funduszu Pracy.

Ustalono, iz w kontrolowanym okresie na ushuge organizacji szkolen Urzad wydatkowat, ze
srodkéw Funduszu Pracy nastgpujace kwoty:

szkolenia - 7299,05 zt

koszt egzaminu - 200,00 zt

dofinansowanie studiow - 53 200,00 zt - w kwocie tej sa zobowiazania Urzgdu z roku
2016.

W 2017r. Urzad nie realizowal takich form pomocy bezrobotnym, jak bon
szkoleniowy i pozyczki szkoleniowe.

Majac na uwadze powyisze oceny i ustalenia wnosze¢ o:

- przestrzeganie zasady powierzania pracownikom zadan zgodnie z zajmowanym
stanowiskiem pracy,

- odnotowywanie przebiegu realizacji ustugi rynku pracy w Kkartach rejestracyjnych
bezrobotnych,

- wpisywanie tematow i wymiaru godzin zaj¢¢ edukacyjnych w wydawanych
zaswiadczeniach potwierdzajacych ukonczenie szkolenia.

Informujgc o powyzszym, uprzejmie prosz¢ o podjecie dziatan majacych na celu
usunigcie stwierdzonych uchybien.

Pouczenis

Zgodnie z art. 113 ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
przystuguje Panu, jako kierownikowi jednostki kontrolowanej, prawo zgtoszenia do organum
zarzadzajgcego kontrole zastrzezen w sprawie zalecen, uwag i wnioskéw — w terminie 14 dni
od dnia otrzymania niniejszego wystawienia.

W przypadku niekorzystania z tego prawa, proszg poinformowa¢ Wojewode
Podlaskiego w terminie 30 dni o realizacji uwag i wnioskéw na adres: Podlaski Urzqd
Wojewddzki Wydzial Polityki Spolecznej, ul. Mickiewicza 3, 15-213 Bialystok

Podpis kontrélerow:
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Starszy inspektor wojewodzki
Irena Szaruta y
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| |

Starszy inspektor wojewédzki
Matgorzata Czerniawska

Z up. WOJEWODY POL
Andrzej Kbztowski
Dyrektor Wy
Polityki Spotecznej

Otrzymuja do wiadomosci:

Starosta Powiatu Augustowskiego




