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P/14/109 - Skutecznos¢ wybranych form aktywnego przeciwdziatania bezrobociu
w niektorych wojewodztwach

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Maciej Brzosko — inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr 91408 z dnia 30 maja 2014 r.
(dowod: akta kontroli-str. 1-2)

Janusz Zawirski — gtowny specijalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 91419 z dnia 3 lipca
2014r. (dowod: akta kontroli str. 3-4)

Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie, ul. Mickiewicza 2, 16-300 Augustow, (dalej: ,PUP"
lub ,Urzad")

Andrzej Jan Krzywicki — Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Augustowie'.
(dowod: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Urzad prawidtowo planowat realizacje form aktywizacji zawodowej bezrobotnych oraz
srodki na ich aktywizacje, a takze wiasciwie realizowat wytypowane do kontroli formy
aktywneZ. Podejmowane przez Urzad w latach 2011-2014 (do 31 marca 2014 r.) dziatania
na rzecz aktywizacji zawodowej bezrobotnych nie zawsze jednak przekiadaly sie
naoczekiwane rezultaty w zakresie skutecznosci i efektywnosci wybranych form
aktywizacji, mimo prowadzonego rozpoznania rynku pracy w powiecie augustowskim
i petnego wykorzystania $rodkéw otrzymanych na formy aktywne?.

Znaczng cze$¢ bezrobotnych po ukonczeniu udziatu w jednej formie aktywizacji zawodowej
kierowano do kolejnej (15,7% ogdtu korzystajacych z réznych form aktywizacji), mimo
ze nie przekladalo sie to na uzyskanie dlugookresowego zatrudnienia. Analiza
przeprowadzona na probie_47 osob bezrobotnych, ktore w okresie objetym kontrolg
korzystaly zanalizoﬁ?ﬁ'ﬁifmorm aktywizacji zawodowej wykazata bowiem, Ze na dzien
30 czerwca 2014 r. 13 (27,7%) nadal bylo bezrobotnymi, siedem (14,9%) podjeto
zatrudnienie  subsydiowanet, a jedynie dziewigt¢ os6b (19,1%) zatrudnienie
niesubsydiowane. Pozostale zostaly wyrejestrowane z innych powodéw niz podjecie
zatrudnienia.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa stazy, wyliczona wediug metody przyjetej w powiatowych
urzedach pracy, ksztattowata sie w latach 2011-2013 na poziomie odpowiednio 48%, 87%
oraz 93%, zas szkolen — 41%, 44% i 63%. Zaliczano do nich bowiem takze bezrobotnych,
ktérzy po zakonczeniu udzialu w stazu lub szkoleniu w okresie trzech miesigcy podjeli
zatrudnienie subsydiowane. Po odliczeniu tych oséb faktyczna efektywnosé stazy wyniosta
odpowiednio 3,5%, 1,5% i 0,5%, a szkolefi — 3,1%, 3,5% i 3,2%.

1 0Od 23 marca 2000 r.

2 Kontrolg objeto sze$¢ form aktywizacji zawodowej bezrobotnych: staze, szkolenia, prace interwencyjne, roboty publiczne,
dotacje na dziatalnos¢ gospodarcza oraz refundacije kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidlowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogdinej wedlug proponowanej skali byloby nadmiemnie utrudnione albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowane] jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig oceng
opisowa badZ uzupelnia ocene ogoing o dodatkowe objasnienie.

¢ Dofinansowywane przez PUP.
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie wybranych form aktywizacji zawodowe]j bezrobotnych oraz
Srodkéw na ich realizacje

1.1 Procedury pozyskiwania od pracodawcéw i z innych zrédet informacji
na temat mozliwych stanowisk zatrudnienia bezrobotnych

Stosownie do § 5 ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 wrze$nia 2010 r. w sprawie standardéw i warunkéw prowadzenia ustug rynku pracy® oraz
regulaminu organizacyjnego PUP z 23 czerwca 2014 r.5 pozyskiwanie informacji o wolnych
stanowiskach pracy nalezalo do zadan posrednikow pracy. Urzad nie wprowadzit wiasnych
unormowan co do sposobu, zasiegu, czestotliwosci oraz zakresu pozyskiwania takich
informacji, gdyz — jak wyjasnit Dyrektor PUP - regulacje powotanego rozporzadzenia w tym
zakresie sg tak szczegotowe, ze Urzad nie widziat potrzeby wprowadzania oddzielnych
regulaminéw. Pozyskane od pracodawcéw informacje na temat obecnego stanu
zatrudnienia, potrzeb kadrowych i o wolnych miejscach pracy odnotowywano w karcie
pracodawcy w systemie Syriusz’. (dowod: akta kontroli str. 7-22, 463-466)

12 Sposdb procedowania z informacjg uzyskana od pracodawcdéw i z innych
zrodet
1.2.1. Urzad posiadat rozeznanie o sytuacji na rynku pracy w powiecie augustowskim.
Rezultaty opracowywanych przez Urzad i podmioty zewnetrzne® analiz informacii i statystyk
przedstawiano w corocznych opracowaniach takich jak: informacje o stanie i strukturze
bezrobocia rejestrowanego w poszczegdlnych latach, monitoring zawodéw deficytowych
i nadwyzkowych (pdiroczne i roczne opracowania), a takze w analizie efektywnosci
wybranych form aktywizacji oséb bezrobotnych w powiecie augustowskim na tle
wojewodztwa i kraju w latach 2010-2012. (dowdd: akta kontroli str. 178-182, 385-388)

Coroczne informacje o sytuacji na rynku pracy w powiecie augustowskim zawieraly
m.in. dane o dziatalnosci PUP, w tym o poziomie bezrobocia, naptywie/odptywie osob
bezrobotnych, liczbie ofert pracy zgloszonych, liczbie oséb skierowanych do udziatu
w aktywnych formach przeciwdziatania bezrobociu® oraz o liczbie zaktywizowanych
bezrobotnych, a takze o wysokosci srodkéw z Funduszu Pracy (dalej: ,FP") i Europejskiego

Funduszu Spofecznego (dalej: ,EFS") wydatkowanych w ciggu roku.
(dowod: akta kontroli str. 23-88)

W latach 2011-2013, w celu uzyskania informacji o rynku pracy w powiecie augustowskim,
atakze o mozliwych stanowiskach zatrudnienia, posrednicy pracy przeprowadzali wizyty
u pracodawcow. W latach 2011-2014 (do 31 marca 2014 r.) przeprowadzono odpowiednio
201 wizyt u 176 pracodawcow, 152 wizyty u 145 pracodawcow, 98 wizyt u 96 pracodawcow
oraz trzy wizyty u trzech pracodawcow. Z przegladu zawartych w systemie Syriusz danych,
dotyczacych losowo wybranych 30 pracodawcow wynikato, ze w okresie objetym kontrolg
kazdego pracodawce wizytowano od jednego do trzech razy.

Informacje na temat przebiegu wizyty byly wprowadzane na biezaco do systemu Syriusz.
Odnotowywano m.in. dane o sytuacji pracodawcy, zainteresowaniu formami wsparcia,
mozliwosciach zatrudnienia nowych pracownikéw i o planach wspdipracy Urzedu
z pracodawca. Harmonogramy wizyt opracowywane byly co miesigc przez posrednikow
pracy, w ramach przypisanej im branzy. Kazdy posrednik, w ciggu miesigca, wizytowat
co najmniej jednego nowego pracodawce i trzech, z ktorymi Urzad miat wezesniej kontakt.

5 Dz Nr. 177, poz. 1193 ze zm.

§ Uchwata Nr 1007/139/2014 Zarzadu Powiatu w Augustowie z 23 czerwca 2014 r. Wczesniej obowiazywaly regulaminy
organizacyjne z 14 stycznia 2010 r.iz 4 grudnia 2012 .

7 Qgdlnopolski elektroniczny system obslugujacy wszystkie powiatowe urzedy pracy.

8 W 2013 roku Urzad zlecit firmie BIOSTAT monitoring zawoddw deficytowych i nadwyzkowych, ktory zawierat analize

bezrobotnych oraz ofert pracy w obszarze dziatania PUP.
9 Na koniec lat 2011-2013 stopa bezrobocia wynosita 15,6%, 18,5%, 20,5%. Struktura bezrobocia w tych latach byta

podobna. Na koniec 2013 roku zarejestrowanych bylo 4.232 bezrobotnych. Grupa osob generujacych w powiecie
najwigksze bezrobocie to osoby dlugotrwale bezrobotne — 2.702 osoby {63,8% wszystkich bezrobotnych). W podziale
bezrobotnych wg poziomu wyksztalcenia najliczniejszg grupe na koniec 2013 roku - 1217 oséb (28,8% ogoiu) - stanowity
osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Najliczniejsza grupa wiekowa wérod bezrobotnych to osoby w wieku
25-34 lata — 1,152 osoby (27,2% bezrobotnych).
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Prowadzono tez kontakty z pracodawcami za posrednictwem poczty elektronicznej
lub rozméw telefonicznych, ktore nie byly dokumentowane. (dowdd: akta kontroli str. 89-96)

Urzad posiadat dane o liczbie podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg
w powiecie. W opracowaniu zawierajacym monitoring zawodow  deficytowych
i nadwyzkowych w powiecie augustowskim za | poétrocze 2011 roku wykazano 4.024
podmiotow gospodarczych (1.027 w branzy handlowej, 452 - budowlanej, 332 -
przetworczej, 302 - transportowej), a za | péirocze 2013 r. — 4.310 podmiotow (liczba
podmiotow w ww. branzach nie zmienita si¢'®). W Systemie Syriusz wg stanu na 25 lipca
2014 r. zarejestrowanych bylo 2.149 aktywnych pracodawcow!,

W okresie objgtym kontrolg PUP uczestniczyt w jednych targach pracy (zorganizowanych
przez Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku) oraz zorganizowat 14 gietd pracy, w ktorych
wzieto udziat facznie 344 bezrobotnych. Urzad posiadat informacje o dziewieciu osobach,
ktore podijely zatrudnienie w wyniku zorganizowanych gietd pracy.

(dowod: akta kontroli str. 97-101, 138-153, 221-224)

Na przelomie 2013 i 2014 roku PUP przeprowadzit badanie ankietowe wsrdd
36 pracodawcow (1,7% aktywnych pracodawcdw zarejestrowanych w Urzedzie na dzien
25 lipca 2014 r.), ktorego celem byto m.in. zdiagnozowanie potrzeb szkoleniowych wérod
kandydatow do pracy u ankietowanego pracodawcy i grup zawodowych, w ktorych
pracodawca planowat zatrudnienie.

Dyrektor PUP wyjasnit, Ze giownym zrodtem informacji obrazujacym sytuacje na rynku pracy
sg zgtaszane oferty pracy przez pracodawcow oraz wnioski o zatrudnienie subsydiowane.
(dowod: akta kontroli str. 102-104, 463-466)

Urzad gromadzit rowniez dane o osobach bezrobotnych (na etapie ich rejestrowania)
m.in.oich  wyksztaiceniu, wyuczonym zawodzie, dotychczasowym zatrudnieniu,
ukonczonych kursach, szkoleniach, dodatkowych umiejetnosciach. Dane te byly
gromadzone w wersji papierowej w aktach osobowych bezrobotnego, a dane osobowe
takze w systemie Syriusz. (dowdd: akta kontroli: 105-108)

1.2.2. Rozeznanie w sytuacji na rynku pracy bylo pomocne przy planowaniu zadan
na nadchodzacy rok — jednakze jak wyjasnit Dyrektor PUP — informacije o rynku pracy nie sg
wytaczng wyktadnig do planowania $rodkéw na dany rok. Wyjasnit tez, ze planowanie
podziatu srodkéw na formy aktywne prowadzi wraz z pracownikami Urzedu, Zastepca
Dyrektora PUP oraz Starosta Augustowskim, za$ sposob planowania wynika przede
wszystkim z wieloletniego do$wiadczenia Urzedu. Dodat, Zze przy planowaniu $rodkow
uwzglednia sie potrzeby bezrobotnych, pracodawcow i samorzadow na poszczegoine formy
aktywizacji, a takze bierze sie pod uwage efektywno$¢ konkretnych form.

(dowod: akta kontroli str. 463-466)

Opracowujgc coroczne plany szkolen na lata 2011-2014 - stosownie dow § 71 ust. 1i 2
rozporzadzenia w sprawie standardow i warunkow prowadzenia ustug rynku pracy - brano
pod uwage informacje o wolnych miejscach pracy zglaszanych przez pracodawcow, wyniki
ankiet przeprowadzanych wsrod bezrobotnych oraz zglaszane przez nich propozycie
szkolen'. Do tego celu wykorzystywano tez analizy rankingéw zawodéw deficytowych
i nadwyzkowych oraz skutecznosci i efektywnos$ci zakonczonych szkolen.

(dowdd: akta kontroli str. 111-224)

1.2.3. Przed otrzymaniem informacji Ministra Pracy i Polityki Spofecznej (dalej: ,MPiPS")
0 wysokosci $rodkéw na realizacje zadan w danym roku w Urzedzie nie ustalano planu
potrzeb w zakresie poszczegdlnych form aktywizacji zawodowej. Dyrektor PUP wyjasnit,
ze planowanie uwarunkowane jest wiedzg o $rodkach, jakimi Urzad bedzie dysponowat
nadany rok. Nie dokonuje sie wczeéniej zadnego planowania, gdyz w jego ocenie bylto

W monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych Urzad wykazywat branze, w ktorych byto zarejestrowanych
najwigcej podmiotéw gospodarczych.

" Naleza do nich zaréwno pracodawcy z terenu powiatu augustowskiego jak tez pracodawcy spoza terenu dziatania Urzedu,

2 W latach 2011- 2013 zgloszono do Urzedu kolejno 1.224, 1.381 i 1.482 oferty pracy.

13 W 2011 r. ofrzymano 30 propozycji szkoleniowych, w 2012 r. ankiete wypelnito 17 bezrobotnych, za$ w 2013 r.
przeprowadzono intermetowe badanie ankietowe wsréd 123 bezrobotnych,
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

to bezzasadne, skoro potrzeby Urzedu i tak nie bytyby uwzgledniane, a $rodki dzielone sg
zgodnie z algorytmem. (dowdd: akta kontroli str. 282, 463-466)

1.2.4. Planowane dziatania Urzedu wpisywaty sie w zafoZzenia corocznych Podlaskich
Regionalnych Planéw Dzialan na Rzecz Zatrudnienia®, sporzadzonych na lata 2011-2013.
Dziatania kierowane byly gtownie do priorytetowych grup oséb bezrobotnych, przede
wszystkim w wieku do 25. i 30. roku Zycia, powyzej 45 i 50 lat oraz znajdujgcych sie
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

W 2011 roku realizowano program zwigkszajacy aktywnos¢ zawodowg bezrobotnych
w wieku 45/50 plus, a w 2012 roku — program specjalny ,Zielona gospodarka szansg
na prace” (skierowany do osob powyzej 50. roku Zycia), program specjalny ,Aktywni przed
trzydziestkg” (przeznaczony dla oséb przed 30. rokiem Zycia), program ,Aktywizacja osob
bezrobotnych do 30. roku zycia”, program ,Aktywizacja osob bezrobotnych znajdujacych sie
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy’, trzy edycje programu ,Wspieramy lokalng
przedsiebiorczos¢ w powiecie augustowskim” (zorientowany na osoby zarejestrowane
w PUP oraz na pracodawcow). Natomiast w 2013 roku kontynuowano realizacje programu
Aktywizacja oséb bezrobotnych do 30 roku zycia" (dwie edycje) i ,Aktywizacja oséb
bezrobotnych znajdujacych sig¢ w szczegoinej sytuacji na rynku pracy” oraz podjeto
realizacje: programu ,Aktywizacja osob bezrobotnych powyzej 50. roku Zycia®, programu
specjalnego ,Aktywni i mtodzi w powiecie augustowskim" (skierowanego do oséb ponizej
30. roku zycia), programu specjalnego ,Powrét do zatrudnienia” (przeznaczonego dla oséb
powyzej 50. roku Zycia) oraz programu ,Aktywizacja osob bezrobotnych do 30. roku zycia”
(skierowanego do bezrobotnych ponizej 25. roku zycia). (dowdd: akta kontroli str. 247-281)

1.2.5. Urzad stosowat mierniki rezultatu przy planowaniu i ocenie programéw specjainych
i finansowanych z rezerw MPIPS (co wynikalo bezpo$rednio z zatozen programédw). Miemiki
takie stosowano rowniez przy planowaniu podziatu srodkéw, pochodzacych z EFS. W latach
2011-2014 zalozono aktywizacje odpowiednio 183, 234, 316 i 493 oséb. Ponadto planujac
$rodki z EFS, zaktadano efektywnos¢ zatrudnieniowg na poziomie 25% w roku 2011 i 45%
w latach 2012-2013. Z kolei podczas planowania wybranych form aktywnych ze $rodkow
pochodzacych z FP ustalono nastepujace mierniki ilosciowe: 335, 280, 295 i 203 osob
zaktywizowanych zawodowo. W kazdym roku, zaréwno w przypadku srodkéw z FP

jak i EFS, osiggnieto zatozone mierniki rezultatu.
(dowod: akta kontroli str. 251-282, 390-392)

1.2.6. Dokumentacja dotyczaca planowania podziatu $rodkdéw na formy aktywne
nie zawierata analiz efektywnosci alokacyjnej. Dyrektor PUP wyjaénit, ze przy planowaniu
podziatu $rodkéw na te formy stara sie za dang kwote zaktywizowa¢ jak najwieksza liczbe
0s0b bezrobotnych. Jako przyklad wskazat roboty publiczne — na ktore stara sie lokowa¢ jak
najmniej srodkow z tego wzgledu, Zze wykorzystane na ten cel Srodki dajg niska efektywnosc
zatrudnieniowg - oraz dotacje na rozpoczecie dziatalnos¢ gospodarczej i refundacje
kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy, na ktére stara sie zaplanowaé
wyzsze kwoty — formy te, mimo Ze sg kosztowne - wg Dyrektora PUP - przynoszg
oczekiwane rezultaty. (dowod: akta kontroli str. 250-281, 283-313, 463-466)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, Zze dobrg prakiyka mogloby byé wprowadzenie
okresowych badan ankietowych wsréd pracodawcow na szerszg skale. Ich wyniki moglyby
poszerzy¢ wiedze o lokalnym rynku pracy, w szczegdinosci o zapotrzebowaniu
pracodawcow i utatwi¢ doboér stosownych form aktywizacji zawodowej na etapie ich
planowania.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie planowanie wybranych form aktywizacji
zawodowej bezrobotnych oraz srodkow na ich realizacje.

4 Regionalny plan dziatan na rzecz zatrudnienia, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2013 r. poz. 674 ze zm.).
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2. Realizacja zaplanowanych, wybranych form aktywizacji oséb bezrobotnych

2.1. Adekwatno$¢ pozyskanych $Srodkéw na okreslone formy aktywizacji
w stosunku do zaplanowanych i wnioskowanych

Plany na poszczegélne formy aktywizacji zawodowej byly opracowywane w PUP corocznie,
po otrzymaniu informacji z MPiPS o wysoko$ci tzw. Srodkéw algorytmowych'® na dany rok.
W informacjach tych wyszczegolnione bylty kwoty Srodkéw na finansowanie programéw
na rzecz promociji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej.
W granicach tych kwot PUP ustalat propozycie podziatu $rodkéw z FP,
z wyszczegolnieniem kwot przeznaczonych na realizacje poszczegoélnych form aktywizacii
zawodowej. Propozycje te — stosownie do postanowien art. 22 ust. 5 i 6 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy'® - byly pozytywnie
zaopiniowane przez Powiatowg Rade Zatrudnienia'”. Propozycje podziatu $rodkow
nie zawieraly uzasadnien oraz informacji o zasadach i kryteriach podzialu S$rodkéw
finansowych. Zamieszczano za$ wskazniki ilosciowe ustalone do realizacji
w poszczegoinych formach aktywizacji. Przyjete w PUP zasady podziatu Srodkow
finansowych opisano w pkt. 1.2.2 niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(dowod: akta kontroli str. 111-224, 283-313)

24 Stopien realizacji i finansowania form aktywizacji niezbednych z punktu
widzenia regionu

2.21. W latach 2011-2013 PUP wydatkowat z FP 31.405 tys. zt, w tym 17.433,2 tys. zt
(55,5%) na realizacje form aktywizacji zawodowej. | tak:

— w2011 roku wykorzystano 3.897,2 tys. zl, co stanowito 99,5% otrzymanych Srodkow
(3.917,9 tys. zt, z ktorych érodki z FP i EFS stanowity odpowiednio 2.262,6 tys. zt
i 1.655,3 tys. 1),

— w2012 roku wydatkowano 5.958,2 tys. zl, tj. 99,8% otrzymanych $rodkéw (5.970,3 tys.
zt, z ktorych $rodki z FP i EFS oraz dodatkowe $rodki z FP pozyskane w ciagu roku na
realizacje programéw wyniosty odpowiednio 2.437,4 tys. zt, 1.894,9 tys. zt oraz 1.638
tys. ),

— w2013 roku wydatkowano 7.577,8 tys. zt, co stanowito 99,2% otrzymanych Srodkéow
(7.636,8 tys. zI, z ktorych srodki z FP i EFS oraz pozyskane w ciggu roku dodatkowe
srodki z FP wyniosty odpowiednio 3.206,8 tys. zt, 3.074,9 tys. zti 1.355,1 tys. zt).

W latach 2011-2013 udziat w wybranych formach aktywizacji zakonczyto odpowiednio 502,
720 oraz 903 osoby (tacznie 2.125 osbb). (dowod: akta kontroli str. 390-394)

2.2.2. Srodki otrzymane w trakcie roku, PUP rozdysponowywat wg wiasnych potrzeb,
z uwzglednieniem wytycznych MPiPS zawartych w decyzjach o przyznaniu $rodkow.
(dowdd: akta kontroli str. 390-392)

2.3. Sposéb sprawowania kontroli zarzadczej nad prawidlowoscia wydatkowania
$rodkéw w ramach realizacji danej formy

2.3.1. Zgodnie z § 5 ust. 1 regulaminu kontroli zarzadczej z 15 marca 2011 r.'8, kierownicy
komérek organizacyjnych Urzedu'® corocznie okre$lali cele, zadania i miemiki ich realizacji
na dany rok (wedtug ustalonego wzoru). Na poczatku kazdego roku sporzadzano analize
realizacji zatozonych celéw, zadan i miernikow — zgodnie z § 6 ust. 2 regulaminu kontroli
zarzadczej — w ktorej wskazywano m.in. osiggnigte mierniki w dwoch poprzednich latach,
miernik docelowy i osiggniety w danym roku, a w przypadku nieosiagniecia zafozonego
miernika — powod i dziatania zaradcze oraz osobe odpowiedzialna.

W zakresie form aktywizacji, w Urzedzie obowigzywaty ustalone przez Dyrektora PUP dwa
regulaminy:

% Srodkéw, o ktdrych mowa w § 7 ust. 3 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2009 r. w sprawie algoryimu
ustalenia kwot srodkéw Funduszu Pracy na sfinansowanie zadan w wojewodziwie (Dz.U. z 2014 r,, poz. 352), po podziale
dokonanym przez Marszatka Wojewodztwa Podlaskiego na realizacje zadan samorzadu powiatu.

6 Dz.U.z2013r, poz. 674 ze zm. Ustawa zwana dalej ,ustawg o promocji zatrudnienia”.

7 Kolejno: 28 stycznia 2011 r., 31 stycznia 2012 r., 16 stycznia 2013 r. oraz 12 marca 2014 r.

18 Zarzadzenie Nr 7/2011 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Augustowie z dnia 15 marca 2011 roku w sprawie

wprowadzenia Regulaminu Kontroli Zarzadczej Powiatowego Urzedu Pracy w Augustowie.

9 W tym Centrum Aktywizacji Zawodowej, ktore zajmowato sig realizacjg wybranych form aktywizacji zawodowej.
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w sprawie refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego w PUP z 20 listopada 2012 r.,

W sprawie przyznawania bezrobotnemu $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;
w PUP z 31 stycznia 2012 .

W ramach tych regulaminow okreslono m.in. zasady finansowania form aktywnych,
procedure rozpatrywania wnioskéw oraz prawa i obowiazki stron.

(dowod: akta kontroli str. 314-383)

2.3.2. Analiza dokumentacji szeSciu umow, dotyczacych wybranych form aktywizagiji
zawodowe] bezrobotnych (staz, szkolenie, prace interwencyjne, roboty publiczne, dotacje
na dzialalnos¢ gospodarczg i refundacja kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska
pracy) wykazafa, ze w umowach ustalono sposoby zabezpieczenia prawidiowego
wykorzystania srodkow publicznych, a w szczegdlnosci:

1.

W umowie w sprawie przeprowadzenia szkolenia PUP zastrzegt sobie prawo
niezwtocznego rozwigzania umowy (w terminie 10 dni) w razie nienalezytego jej
wykonywania przez zleceniobiorce, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu
o stwierdzonych nieprawidtowosciach i nieprzedstawieniu zadowalajacego wyjasnienia
tych nieprawidtowo$ci. W skierowaniu na szkolenie zawarto informacje o prawach
i obowigzkach zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu, m.in. o tym, Zze osoba, ktora
z whasnej winy przerwata szkolenie, jest obowiazana do zwrotu kosztéw szkolenia,
chyba Zze powodem jego nieukonczenia byto podjecie zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej (art. 41 ust. 6 ustawy o promacji zatrudnienia).

W umowie w sprawie organizacji stazu zastrzezono, ze w przypadku niezatrudnienia
osoby skierowanej na staz, Organizator zobowigzuje sig zwrécic catkowity koszt
poniesionych przez Urzad kosztow dotyczacych organizacji stazu. Bezrobotnego
poinformowano o jego prawach i obowigzkach w zwiazku ze skierowaniem do odbycia
stazu, w tym o negatywnych konsekwencjach nieukonczenia stazu z winy osoby
kierowanej na staz lub niepodjecia zatrudnienia bezposrednio po zakonczeniu stazu,
w szczegoinosci obowigzku zwrotu kosztéw poniesionych przez Urzad (art. 53 ust. 6
w zw. z art. 41 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia).

W umowach o organizacje prac interwencyjnych i robot publicznych, zawarto zapisy
dotyczace kwestii okreslonych w § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 7 stycznia 2009 r. w sprawie organizowania prac interwencyjnych
i robot publicznych oraz jednorazowej refundaciji kosztow z tytutu optaconych skiadek
na ubezpieczenia spoteczne®. W tresci umowy o organizacje prac interwencyjnych
ustalono, ze w przypadku nieprzediuzenia umowy o prace z zadeklarowang przez
pracodawce liczbg pracownikow - PUP moze zazada¢ zwrotu wszystkich refundacii
wyptaconych za okres zatrudnienia pracownikéw objetych umowa o organizacje prac
interwencyjnych. W umowie o organizacie robot publicznych zastrzezono,
Ze w przypadku niezatrudnienia skierowanych oséb do robét publicznych (na okres
co najmniej trzech tygodni), pracodawca zobowigzuje sie do zwrotu wyplaconych
refundaciji.

Jako zabezpieczenie realizacji uméw w sprawie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej oraz refundacji kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy,
stosowano weksel ,in blanco”, tj. jedng z form przewidzianych w § 10 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 kwietnia 2012 r.
wsprawie dokonywania zFunduszu Pracy refundacji kosztow wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania
srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej?!. Ponadto w umowach zastrzegano,
zew przypadku wypowiedzenia z powodu naruszenia ustalonych warunkéw,
wnioskodawca zobowigzany jest do zwrotu Srodkow wraz z odsetkami ustawowymi
naliczonymi od ich otrzymania. (dowdd: akta kontroli str. 384-389)

2

21

Dz.U. Nr 5, poz. 25. Rozporzadzenie uchylone z dniem 1 lipca 2014 r., zwane dalej: ,rozporzadzeniem w sprawie prac
interwencyjnych i robét publicznych”.

Dz. U. 22012 r,, poz. 457 ze zm. Do 29 kwietnia 2012 r. obowigzywalo rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 25 lipca 2011 1. w tej samej sprawie (Dz.U. Nr 155, poz. 922) , ktorego § 10 ust 1 zawieral takg sama tresc jak
w rozporzadzeniu z 2012 roku (oba zwane dalej: ,rozporzadzeniami w sprawie refundacji kosztéw i przyznawania

srodkow").
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

2.3.3. Analiza dokumentacji, dotyczacej szeSciu umow, o ktorych mowa w pkt. 2.3.2
wykazala, ze Urzad realizowat swoje uprawnienia ustalone w umowach, w tym np.:

— zabezpieczyl wekslem ,in blanco” ewentualny zwrot dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej i refundacji kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy,

— zadat od podmiotu przeprowadzajacego szkolenie list obecnos$ci uczestnikdw
lub potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem ich kopii — za kazdy miesiac szkolenia,
z uwzglednieniem liczby godzin szkolenia przypadajaca na uczestnika,

— w przypadku stazu przediozono listy obecnosci podpisane przez bezrobotnego oraz
kopie umowy zlecenia ze stazysta, zawartg po ukonczeniu stazu,

— w przypadku prac interwencyjnych i robét publicznych pracodawca przedktadat
comiesigcznie wniosek o refundacje poniesionych kosztow oraz kopie umowy
z bezrobotnym po zakonczeniu formy aktywizacji (z wyjatkiem prac interwencyjnych,
w przypadku ktdrych pracodawca nie miat obowiazku zatrudnienia bezrobotnego
po zakonczeniu udziatu w formie).

Akta wszystkich szesciu spraw zawieraly dokumentacje przedktadang przez beneficjentow,
wymagang przez Urzad w trakcie realizacji danej formy. Wnioski pracodawcow
0 organizacje prac interwencyjnych, robét publicznych, stazy i o refundacje kosztéw
wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy oraz wnioski bezrobotnych o skierowanie
na szkolenie lub o dotacje na dziataino$¢ gospodarcza byty kompletne.

(dowdd: akta kontroli 384-389)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dzialalnos$¢ Urzedu w zakresie realizacji
zaplanowanych, wybranych form aktywizacji oséb bezrobotnych.

3. Skuteczno$¢, efektywnosc¢ i trwalos¢ realizacji wybranych form aktywizaciji
zawodowe] bezrobotnych

3. Zgodnos¢ sprawozdawczosci z dokumentami zZrodiowymi dotyczacymi
wybranych form

3.1.1. Analiza losowo wybranej proby szesciu umoéw dotyczacych wybranych form
aktywnych (staz, szkolenie, prace interwencyjne, roboty publiczne, refundacja kosztow
wyposazenia/doposaZenia stanowiska pracy, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej), przedstawionej w pkt. 23.2 oraz 2.3.3 niniejszego wystapienia
pokontrolnego wykazata, ze dokumentacja byta kompletna (w zakresie okreslonym przez
przepisy dotyczace tych form) i wiarygodna. Oprécz dokumentow opisanych w pkt. 2.3.3
zawierala ona: skierowania bezrobotnych i dokumenty potwierdzajace ich udziat w pracach
interwencyjnych, robotach publicznych, szkoleniu i stazu (Swiadectwa pracy, zaswiadczenie
0 ukonczeniu szkolenia, zaswiadczenie o odbyciu stazu), dokumenty potwierdzajace
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w okresie 12 miesiecy (na rozpoczecie kiorej
udzielono dotacji), dokumenty potwierdzajace zatrudnianie skierowanych przez PUP
bezrobotnych na refundowanym stanowisku pracy. (dowdd: akta kontroli str. 384-389)

3.1.2. Dane finansowe, zawarte w dokumentacji dotyczacej realizacji szesciu wyzej
opisanych uméw, prawidtowo ujeto w ewidencji ksiegowej, na podstawie ktdrej byly
automatycznie generowane - przez system Syriusz - sprawozdania z realizacii
poszczegdinych form. (dowod: akta kontroli str. 384-389)

3.1.3. Dane o liczhie poszczegdinych form aktywizacji zawodowej i wydatkach na ich
realizacje (wykazane przez PUP w rocznych sprawozdaniach MPiPS-01 - o rynku pracy
oraz MPiPS-02 - o przychodach i wydatkach z Funduszu Pracy) oraz wyliczona na ich
podstawie efektywnos¢ zatrudnieniowa (liczona wg zasad obowigzujacych powiatowe
urzedy pracy) i kosztowa za lata 2011 - 2013, przedstawialy sie nastepujaco?:

— staze ukonczylo 950 bezrobotnych (184, 249, 517 w kolejnych latach), z ktérych 783
(89, 216, 478) znalazto zatrudnienie; efektywnos¢ zatrudnieniowa — w poszczegoéinych

2 Na potrzeby kontroli, wyliczajac efektywnosé kosztowq stazy, uwzgledniono fakze wydatki na dojazd na staz i badania
lekarskie 0séb skierowanych, zas w przypadku szkolen — stypendium szkoleniowe z Klubu Pracy.
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latach wyniosta 48%, 87% i 93%, za$ efektywnos¢ kosztowa — 14.209 zt, 10.059 z},
6.965 1,

— szkolenia ukoriczyto 461 osob (odpowiednio: 133, 201, 127), z ktorych 223 (55, 88, 80)
znalazto zatrudnienie; efektywno$¢ zatrudnieniowa w poszczegdinych latach wyniosta
41%, 44% i 63%, zas kosztowa - 4.273 zt, 2.620 zt, 3.058 zi,

— prace interwencyjne ukonczylo 41 bezrobotnych (kolejno: 15, 14, 12), z ktérych 34
(11,11, 12} znalazly dalsze zatrudnienie; efektywno$¢  zatrudnieniowa
w poszczegolnych latach wyniosta 73%, 79% i 100%, za$ kosztowa - 8.691 zt, 8.620 zt,
4 467 z,

— roboty publiczne ukonczyto 171 osob (42, 68, 61 w kolejnych latach), z ktérych 84
(18,36, 30) znalazlo dalsze zatrudnienie; efektywno$¢  zatrudnieniowa
w poszczegdlnych latach wyniosta 43%, 53% i 49%, zas kosztowa - 21.344 zt, 12.219
zt 19.480 7,

— dotacje na dziatalnos¢ gospodarcza otrzymato 327 bezrobotnych (odpowiednio: 80, 128,
119); efektywnos$¢ zatrudnieniowa w kazdym roku wyniosta 100%, za$ kosztowa —
14.835 zt, 15.298 i, 17.076 z1,

~ refundacje kosztow wyposazenia stanowiska przyznano 175 pracodawcom (kolejno: 48,
60, 67); efektywno$¢ zatrudnieniowa w kazdym roku wyniosta 100%, za$ kosztowa —
15.299 zt, 15.127 zt, 18.024 . (dowod: akta kontroli 336-338)

Efektywno$¢ zatrudnieniowa byta wyliczana automatycznie przez system Syriusz. Zgodnie
z instrukcjg do zatacznika nr 6 do sprawozdania MPiPS-01 Akfywne programy rynku pracy,
forma byta efektywna, jezeli w okresie do trzech miesigcy od zakonczenia udziatu w dane;
formie aktywizacji osoba wyrejestrowata sie z powiatowego urzedu pracy lub jezeli
w okresie do trzech miesiecy od zakonczenia udzialu w programie nie zarejestrowata sie
w powiatowym urzedzie pracy — dotyczy to form stazy, szkolen, prac interwencyjnych i robot
publicznych lub rozpoczeta forme aktywizacji, na ktorg otrzymat dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej albo refundacje kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska
pracy. (dowod: akta kontroli str. 395-418)

Urzad prowadzit analizy efektywnosci poszczegdlnych form aktywizacji zawodowe;
bezrobotnych i wykorzystywat je podczas planowania poszczegdlnych form aktywizacii
nakolejne lata. Ponadto PUP corocznie monitorowat efektywno$¢ swoich dziatan
na podstawie informacji sporzadzanych przez MPIPS z uwzglednieniem m.in. rocznych
sprawozdan MPiPS-01 oraz MPiPS-02. W 2013 roku Urzad sporzadzit informacje
pt. ,Efektywnosé wybranych form aktywizacji oséb bezrobotnych w powiecie augustowskim
na tle wojewodztwa i kraju w latach 2010-2012", opracowang na podstawie sprawozdan
MPIPS oraz materiatéw wtasnych. W pazdziemiku i grudniu 2013 roku sporzadzit tez dwie
informacje dotyczace efektywnosci i trwatosci wsparcia udzielonego osobom bezrobotnym
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Opracowanie zawierato dane o trwatosci formy
,dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze]” po 12 miesigcach od rozpoczecia
dziafalnosci (liczba podmiotéw, ktére wyrejestrowaly i ktore zawiesity dziatalnosc), profilach
rozpoczynanej dziatalnosci gospodarczej, liczbie osdb, ktérym udzielono wsparcia,
przyczynach zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Ponadto sporzadzajac
coroczne diagnozy potrzeb szkoleniowych, wskazywano na efektywnosé tej formy
aktywizacji zawodowej wraz z informacjg o liczbie uczestnikow zatrudnionych
po ukonczeniu szkolenia. (dowdd: akta kontroli: 250-281, 419-429)

3.2 Stato$¢ zatrudnienia po uptywie okresu trwatosci formy aktywizacji
3.2.1. W latach 2011-2013, wedtug danych programu Syriusz, w PUP zakonczono realizacje
tacznie 2.071 form aktywizacji zawodowej? (ktérymi objeto 1.719 osdb), w tym:

1.050 stazy (227, 266, 557 w kolejnych latach),
454 szkolenia (128, 202, 124),

34 prace interwencyjne (12, 12, 10),

181 robét publicznych (80, 41, 60),

~
@

Dane wedlug form zakonczonych, tj. wg daty ponownego zarejestrowania po okresie: [1] zawieszenia w zwigzku
z odbywaniem stazu lub szkolenia, [2] po okresie wyrejestrowania w zwigzku z: podjgciem zatrudnienia w ramach prac
interwencyjnych, robét publicznych, wyposazeniem/doposazeniem stanowiska pracy, pedjeciem dziatalnosci gospodarcze;.
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— 159 umoéw na udzielenie dotacji na podjecia dziatalno$¢ gospodarczej (42, 59, 58),

— 193 zatrudnien na wyposazonym/doposazonym stanowisku pracy (55, 78, 60).
(dowdd: akta kontroli str. 430)

3.2.2. W latach objetych kontrola, spodrod 1.719 osob, ktore zakonczyly udziat w jednej
zwybranych form aktywizacji zawodowej, 1.449 (84,3%) korzystalo z jednej formy
aktywizacji, 221 (12,9%) z dwoch form, zas 28 (1,6%) z trzech, 12 (0,7%) z czterech, szes¢
(0,3%) z pieciu i trzy (0,2%) z szesciu form. (dowdd: akta kontroli str. 431)

3.2.3. Analiza 10 (z 21) przypadkow, w ktorych — wediug systemu Syriusz — bezrobotni
korzystali w latach 2011-2013 z wiecej niz trzech form aktywizacji zawodowej, wykazala ze:

— trzech bezrobotnych skorzystato z szesciu, a kolejnych trzech z pieciu tych samych
form (cztery osoby z robot publicznych i dwie ze stazy), za$ cztery osoby skorzystaly
z czterech form (trzy z robét publicznych i jedna ze stazy),

— dziewigt 0sob, mimo wielokrotnego korzystania (od czterech do szesciu razy)
z rznych form aktywizacji zawodowej, nie zostato zatrudnionych po ich zakonczeniu
i ponownie zostaly zarejestrowane jako osoby bezrobotne, za$ jedna osoba zostata
dwukrotnie zatrudniona w ramach umowy zlecenia, na okres facznie 37 dni po trzecim
i czwartym zatrudnieniu w ramach robot publicznych u tego samego pracodawcy
(Urzad Miejski w Lipsku), po czym ponownie zostata ujgta w rejestrze bezrobotnych,

— na dzien 30 czerwca 2014 r. sposrod 10 analizowanych oséb, pie¢ byto zatrudnionych
w ramach subsydiowanego zatrudnienia (roboty publiczne i prace interwencyjne),
dwie — w ramach niesubsydiowanego zatrudnienia, a trzy — byly zarejestrowane jako
osoby bezrobotne. (dowdd: akta kontroli str. 432-436)

3.2.4. W latach 2011-2013 najczesciej stosowang w PUP forma aktywizacji zawodowej
0s6b bezrobotnych byly staze, stanowigce 50,7% (1.050 z 2.071) form zakoriczonych w tym
okresie, za$ szkolenia stanowity 21,9% (454) takich form.

(dowod: akta kontroli str. 430, 438)

3.2.4.1. Efektywno$¢ stazy zakonczonych w poszczegéinych latach okresu objetego
kontrolg? (227, 266, 557 stazy w kolejnych latach®) przedstawiata sie nastepujaco:

— wedlug metodologii przyjetej w powiatowych urzedach pracy - 3,5%, 1,5% i 0,5%,

— skorygowana o przypadki zarejestrowania sie osoby jako bezrobotnej w okresie trzech
miesiecy od wyrejestrowania - 3,5%, 1,5% i 0,5%,

— skorygowana o przypadki zarejestrowania si¢ osoby jako bezrobotnej w okresie
do jednego roku od wyrejestrowania - 3,1%, 1,1% i 0,5%.

Efektywno$¢ szkolen zakonczonych w latach 2011-2013 (odpowiednio 128, 202, 124),
liczona w ten sam sposob, przedstawiata sie nastepujaco:

— wedtug metodologii PUP - 3,1,%, 3,5%, 3,2%,

— skorygowana o przypadki zarejestrowania si¢ osoby jako bezrobotnej w okresie trzech
miesiecy od wyrejestrowania - 3,1%, 3,5%, 2,4%,

— skorygowana o przypadki zarejestrowania si¢ osoby jako bezrobotnej w okresie
do jednego roku od wyrejestrowania - 1,6%, 2,5%, 2,4%. (dowod: akta kontroli str. 438)

3.2.4.2. W okresie objetym kontrolg wystapit jeden przypadek szkolenia, po ktorym osoba
bezrobotna zostata wyrejestrowana w okresie do trzech miesiecy od zakonczenia tej formy,
a nastepnie ponownie zarejestrowana w ciggu kolejnych trzech miesiecy (stanowito to 0,2%
szkolen zakoficzonych w tym okresie). Bezrobotny J.P. w okresie od 7 czerwca do 31 lipca
2013 r. odbyt szkolenie ,monter ocieplen budynkéw z montowaniem rusztowan"
(zorganizowane przez PUP na wniosek bezrobotnego). Od 24 pazdziernika 2013 r. (84 dni
po zakonczeniu szkolenia) bezrobotny podjgl wiasng dziatalno$¢ gospodarcza (roboty
budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw mieszkalnych i niemieszkalnych), za$ juz

2 Efektywnos¢ liczona dla przypadku podjecia zatrudnienia niesubsydiowanego po udziale w formie aktywnej, jako stosunek
liczby form zakoficzonych w danym roku, po kiérych nastapilo wyrejestrowanie w terminie do 92 wigcznie, od daty
zakonczenia formy (wyrejestrowanie wylacznie w celu podjgcia zatrudnienia - PC lub padjgcia innej dzialalnosci - DG) do
liczby form, ktére zostaty zakoriczone w roku.

% Wg daty zakonczenia formy z systemu Syriusz.



30 grudnia 2013 r. (po 66 dniach) zawiesit te dziatalno$¢ i w tym samym dniu zostat
zarejestrowany jako osoba bezrobotna. Nastepnie, 16 stycznia 2014 r. poinformowat PUP,
ze z dniem 1 stycznia 2014 r. podjgt prace zarobkowa (bez podania szczegotow)
i tym samym zostal pozbawiony statusu osoby bezrobotnej. (dowod: akta kontroli str. 439)

3.24.3. W latach 2011-2013 wystapito dziewie¢ przypadkéw, w ktérych te same osoby
bezrobotne skorzystaly z trzech - pieciu stazy u tego samego organizatora (sze$¢ osob
odbylo trzy staze, jedna osoba — cztery staze i dwie osoby — po pie¢ stazy, za$ taczny okres
przebywania na stazach tych oséb wynosit od 550 do 914 dni), lecz na réznych
stanowiskach i z roznymi zakresami czynnosci.

W sprawach tych organizatorzy stazy kazdorazowo korzystali z — okreslonej w § 1 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie
szczegotowych warunkow odbywania stazu przez bezrobotnych® — mozliwosci wskazania
osoby do odbycia stazu.

Na dzien 30 czerwca 2014 r., sposrod dziewieciu analizowanych osob, jedna byla
zatrudniona w ramach subsydiowanego zatrudnienia (prace interwencyjne), trzy — w ramach
niesubsydiowanego zatrudnienia, cztery — byly ponownie zarejestrowane jako osoby
bezrobotne, a jedna osoba zostata wykre$lona z rejestru bezrobotnych z powodu
niestawienia sie na wezwanie PUP. (dowod: akta kontroli str. 440-445)

3.2.4.4. Badanie jednego organizatora stazy (Przedsigbiorstwo Transportowe N), dalej:

,PT N"), 0 najnizszej efektywnosci wykazato, ze:

— wlatach 2011 - 2013 zawarto 14 umow na organizacje 26 stazy, na ktére skierowano 15
bezrobotnych, przy czym jednego - pie¢ razy, drugiego — trzy razy, a pieciu — po dwa
razy,

— sposrod 14 umow na odbycie stazu, tylko w trzech zawarto zapis zobowigzujacy
pracodawce organizujgcego staz do zatrudnienia bezrobotnych po jego zakonczeniu
(na minimum trzy miesigce), przy czym w jednej umowie obowiazek ten dotyczyt tylko
jednej z dwoch skierowanych osob (PT N wywiazalo sie z tych zobowigzan),

— po odbyciu stazu jednego bezrobotnego zatrudniono na okres trzech miesiecy,
a czterech na okres czterech miesiecy, zas po zakonczeniu tego zatrudnienia, osoby te
ponownie zarejestrowaly sie w PUP. Pozostate osoby po odbytych stazach nie zostaly
zatrudnione i dalej figurowaty w rejestrze bezrobotnych.

Dyrektor PUP wyjasnit, Zze 11 (z 14) umow o odbycie staZu nie zakonczyto sie uzyskaniem
zatrudnienia, poniewaz organizator miat trudnosci finansowe i nie dysponowat odpowiednimi
srodkami na dalsze zatrudnianie wszystkich skierowanych oséb. Stad tez tylko trzy umowy
obwarowano obowiazkiem dalszego zatrudnienia. Jednoczesnie nadmienit, ze pomimo
zatrudniania skierowanych oséb w niewielkim zakresie, kierowat je ponownie do tego
pracodawcy, poniewaz bezrobotni ci byli w bardzo trudnej sytuacji materialnej oraz dobrze

wykonywali powierzone obowigzki, a pracodawca chetnie ich przyjmowat na staz.
(dowdd: akta kontroli str. 446, 462)

3.2.5. Wystapito 159 podje¢ dziatalnosci gospodarczej w ramach aktywizacji zawodowej (na
ktora osoby bezrobotne oftrzymaly dotacje z PUP) i ponownie zarejestrowaly sie jako
bezrobotne w okresie objetym kontrola, z czego 121 przypadkéw dotyczyto dziatalnosé
rozpoczetej w latach 2009-2010, a 38 w latach 2011-2013.

Sposrad tych osdb, 13 (8,2%) zarejestrowato sie jako bezrobotne w okresie od roku do roku
i trzech miesiecy od daty rozpoczecia formy aktywizacji, 54 (34%) — w okresie od roku
i trzech miesiecy do dwoch lat, 30 (18,9%) — w okresie od dwoch lat do dwéch lat i trzech
miesiecy, 39 (24,5%) — w okresie od dwoch lat i trzech miesiecy do trzech lat i 23 (14,5%) -
w okresie od trzech lat do ponad trzech lat od dnia rozpoczecia tej formy aktywizacii.

Analiza 10 z 13 dotacji na rozpoczecie w latach 2010-2012 dziatalnosci gospodarczej, ktére
zostaly zakonczone w latach 2011-2013 (w okresie do roku i trzech miesiecy od daty
rozpoczecia formy) wykazata, ze:

% Dz, U. Nr142, poz. 1160 (dalej: ,rozporzadzenie w sprawie warunkow odbywania stazu”).
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— wszystkie te osoby w okresie od 397 do 428 dni od daty rozpoczecia tej formy
aktywizacji (tj. po okresie trwalosci, wynoszacym 12 miesiecy) zaprzestaly jej
prowadzenia albo dokonaly jej zawieszenia i zarejestrowaly sie¢ w PUP jako osoby
bezrobotne,

— pracownicy PUP we wszystkich 10 analizowanych przypadkach przeprowadzili kontrole,
ktore potwierdzity prowadzenie dziafalnoSci gospodarczej i prawidlowe wykorzystanie
dotaciji,

— w PUP nie dysponowano wiedzg o przyczynach tak szybkiej rezygnaciji z kontynuacii tej
formy aktywizaci,

— te forme aktywizacji zaliczono jako 100% efektywnos¢ zatrudnieniowg z nastgpnym
dniem po dniu przekazania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, tj. jeszcze
przed uptywem okresu obowigzywania umowy. (dowdd: akta kontroli str. 448-452)

W informacji dotyczacej badania ewaluacyjnego pn. ,Trwalos¢ i efektywnosé wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej w ramach POKL" w latach 2010-
2011 (wg stanu na 31 pazdziemnika 2013 r.), jako gléwne przyczyny rezygnacii
z prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej badz jej zawieszenia wskazano takie okolicznosci
jak: zta sytuacja ekonomiczna, w tym brak rynku zbytu na oferowane produkty, ustugi
i towary, uptyw 24-miesigcznego okresu optacenia skiadek ZUS w preferencyjnej
wysokosci, wyjazd za granice, podjecie pracy, sprawy rodzinne.

‘ (dowod: akta kontroli str. 426-428)

3.2.6. Odnotowano 193 przypadki ponownego zarejestrowania sie w okresie objetym
kontrolg jako bezrobotne, 0sob zatrudnionych u pracodawcow, ktorzy otrzymali refundacje
kosztéw wyposazenia/doposaZenia stanowiska pracy, w tym 123 przypadki dotyczace
bezrobotnych zatrudnionych w latach 2009-2010 i 70 — w latach 2011-2013.

Sposrod osob zarejestrowanych ponownie, siedmiu (3,6%) zarejestrowato sie jako
bezrobotni w okresie do trzech miesiecy od daty zatrudnienia, 36 (18,7%) — od trzech
miesigcy do roku, 14 (7,3%) — od roku do roku i trzech miesiecy, 38 (19,7%) — od roku
i trzech miesigcy do dwdch lat, 54 (28%) — od dwoch lat do dwach lat i trzech miesiecy,
32 (16,6%) — od dwdch lat i trzech miesigcy do trzech lat, za$ 12 (6,2%) — od trzech lat
do ponad trzech lat od dnia zatrudnienia.

Z analizy wszystkich siedmiu przypadkow osob, ktore zostaty ponownie zarejestrowane
wPUP w terminie do trzech miesigcy od zatrudnienia u pracodawcy, ktéry otrzymat
refundacje kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy, wynika ze:

— W kazdym z analizowanych przypadkéw pracodawca wywigzal sie z umowy,
zatrudniajac bezrobotnego lub kolejnych bezrobotnych i kontynuujac te forme aktywizacji
przez okres minimum dwoéch lat, stosownie do wymogéw § 4 ust. 2 pkt 1 i 2
rozporzadzenia w sprawie refundacji kosztow i przyznawania srodkow,

— wedtug dokumentacji PUP, tak szybkie zakonczenie udziatu w tej formie aktywizacii
(od 37 do 84 dni po rozpoczeciu udziatu w formie) spowodowane bylo rezygnacja
bezrobotnego (sze$¢ osob) lub wypowiedzeniem umowy przez pracodawce (jedna
osoba), przy czym PUP nie zna powoddw tych rezygnaciji i wypowiedzenia,

— uczestnictwa tych osob ww. formie aktywizacji zaliczono jako 100% efektywnosc
zatrudnieniowg z dniem zatrudnienia skierowanego bezrobotnego, tj. przed uplywem
dwuletniego okresu obowigzywania umowy,

— na dzien 30 czerwca 2014 r. sposrod siedmiu analizowanych oséb, pie¢ nie figurowato
w rejestrze bezrobotnych (PUP nie posiadat informacji o losach zawodowych tych osob),
a dwie — byly ponownie zarejestrowane jako osoby bezrobotne.

(dowdd: akta kontroli str. 448-449, 453-455)

3.2.7. Wystapito 215 przypadkdw ponownej rejestracji jako bezrobotne, osob ktére w latach
2009-2013 byly zatrudnione w ramach prac interwencyjnych albo robdt publicznych
i zakonczyly udziat w tej formie w okresie objetym kontrola, w tym:

— 34 osoby, ktére zostaty skierowane do prac interwencyjnych i ponownie zostaly
zarejestrowane jako bezrobotne, w tym 27 (79,4%) w okresie od frzech miesiecy
do roku, trzy (8,8%) — od roku do roku i trzech miesiecy, jedna (2,9%) - od roku i trzech
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miesiecy do dwoch lat, dwie (5,9%) — od dwoch lat i trzech miesiecy do trzech lat oraz
jedna osoba (2,9%) — od trzech lat do ponad trzech lat od daty rozpoczecia tej formy
aktywizacji,

— 181 osob, ktore zostaly skierowane do robot publicznych i ponownie zostaly
zarejestrowane jako bezrobotne, w tym 12 (6,6%) w okresie do trzech miesiecy od daty
rozpoczecia formy, 162 (89,5%) — od trzech miesigcy do roku, dwie (1,1%) - od roku
doroku i trzech miesiecy, dwie (1,1%) — od roku i trzech miesiecy do dwéch lat,
dwie (1,1%) — od dwdch lat i trzech miesiecy do trzech lat oraz jedna osoba (0,6%) -
od trzech lat do ponad trzech lat od daty rozpoczecia tej formy aktywizacii.

Analiza pigciu z 12 przypadkéw, ktére miaty miejsce w latach 2011-2013 i dotyczyly
ponownej rejestracji w terminie do trzech miesiecy od rozpoczecia robét publicznych,
wykazala Ze:

— okresy, w jakich doszio do ponownego zarejestrowania 0sob korzystajacych z tych form
aktywizaciji jako bezrobotnych, wynosity od 44 do 76 dni,

— we wszystkich przypadkach okres uczestnictwa w tej formie aktywizacji zawodowe;
wynikat z zawartych uméw,

— jeden przypadek zostat zaliczony jako forma efektywna zatrudnieniowo (bezrobotna
zatrudniona w ramach robét publicznych w okresie do trzech miesiecy od czasu
zakonczenia analizowanej formy), za$ pozostale cztery przypadki nie zostaty zaliczone
do tej kategorii, gdyz osoby te po zakoriczeniu robot publicznych ponownie zostaty ujete
w rejestrze bezrobotnych,

— na dzien 30 czerwca 2014 r. dwie z analizowanych oséb zostaly wykreslone z rejestru
bezrobotnych z powodu niestawienia sig na wezwanie PUP, trzecia podijeta
niesubsydiowane zatrudnienie, czwarta podjeta subsydiowane zatrudnienie w ramach
robét publicznych, a pigta figuruje w rejestrze bezrobotnych.

(dowod: akta kontroli str. 448-449, 456-457)

33 Metody monitorowania efektywnosci zatrudnieniowej wybranych form
aktywizaciji

Sposoéb monitorowania poszczegblnych form aktywizacji w trakcie ich realizacji
przedstawiono w pkt. 2.3.3 oraz 3.1.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego. Efektywnos¢
zatrudnieniowa wybranych form aktywnych finansowanych z FP monitorowana byla
corocznie przez Urzad na podstawie danych wykazanych w zatgczniku Nr 6
do sprawozdania MPiPS-01. Po uptywie okresu trwatosci formy, PUP nie monitorowat
efektywnosci zatrudnieniowej, z wyjatkiem dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.
W przypadku tej formy w 2013 roku przeprowadzit analize jej efektywnosci i trwalosci,
badajac czy dana osoba po okresie trwatosci formy dalej prowadzit dziatalnos¢
gospodarczg, a jezeli nie - to jakie byty tego przyczyny (PUP badat trwatoS¢ formy do trzech
lat od jej rozpoczecia) W przypadku udzielanych  refundacji  kosztow
wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy — Urzad monitorowat przebieg tej formy na
podstawie comiesiecznie przedkiadanych przez pracodawce dokumentow dotyczacych
zatrudnionych bezrobotnych, w tym o okresie ich zatrudnienia i optaconych sktadkach ZUS.

(dowod: akta kontroli str. 384-389, 419-429)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze dobrg praktykg bytoby prowadzenie dziatan
monitorujacych efektywno$¢ wszystkich szesciu wybranych form aktywizacji bezrobotnych
(a nie tylko dotacji na rozpoczecie dziatainosci gospodarczej), rowniez po uplywie tzw.
okresu trwatosci tych form. Ich wyniki mogtyby by¢ wykorzystywane przy planowaniu
poszczegblinych form aktywnego przeciwdziatania bezrobociu na kolejne lata,
co w konsekwencji mogloby mie¢ wplyw na poprawe skutecznosci i efektywnosci
stosowanych form aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych.

Podejmowane przez Urzad w latach 2011-2014 (do 31 marca 2014 r.) dziatania w zakresie
aktywizacji zawodowe] bezrobotnych nie zawsze przekfadaty sie na oczekiwane rezultaty
w zakresie skutecznosci i efektywnosci wybranych form aktywizacji.
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IV. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgloszenia Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden kierownikowi
zastrzezen jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli’
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgloszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Biatymstoku.

Biatystok, dnia 8 sierpnia 2014 r.

Maciej Brzosko DYREKTOR DELEGATURY
inspektor kontroli panstwowej Najwyzszej Izby Kontroli w Biatymstoku
z up. WIGEDYREKTOR

Robe W

e

7 Dz.U.z2012r, poz. 82, ze zm, Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK".
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